
 

 

 

 
 

 

 

Verbraucherberatung 

Bürgernahe Information 
 

Am 10.05.2024 steht das Verbrauchermobil 
von 9:30 bis 11:30 Uhr in Toblach 

 
Das Verbrauchermobil führt die gesamte Infothek der Verbraucherzentrale mitsamt den neuesten 
Tests mit. Außerdem finden Sie vor Ort alles, was es an Infomaterial in der VZS gibt. Betreut und 
begleitet wird das Mobil von einem erfahrenen Berater. Dieser bietet Erstberatung in den Bereichen   
 ●Telekommunikation, Versicherungen, Wohnen und Bauen, Auto,   
 ●Haustürgeschäfte, Garantierechte, Finanzdienstleistungen,   
 ●Internetkäufe, Reklamationen und Konsumentenrecht, 
 ●Reisestornierungen und Gutscheine 
an und leitet bei komplexeren Fragen Ihre Anliegen an die Fachberater der VZS weiter. 
 
Außerdem kann man im Verbrauchermobil die Strahlenbelastung durch das eigene Mobiltelefon mes-
sen lassen: Elektrosmog und Handystrahlung haben sich nämlich in den letzten Jahren zu einem 
„Dauerbrenner“ entwickelt. 
 
Wenn auch Sie Fragen zu einem Verbraucherthema haben oder sich einfach nur informieren möch-
ten, besuchen Sie uns ganz unverbindlich auf unserem Standplatz in Toblach. 
 

Verbraucherzentrale Südtirol   Verbrauchermobil 
Centro Tutela Consumatori Utenti 


